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ATIVIDADE INDICADOR/META META RESULTADO OBTIDO RESULTA((I,}()) OBTIDO
0
Internagio N ]t{ma' de Saidas 1350 1,530 113,33%
ospitalares
N° de Consultas o
Ambulatoriais Médicas 2.800 6.117 218,46%
Ambulatério
N° de Consultas
Ambulatoriais ndo Médicas 1.760 9332 330,53%
Urgéncia N deUC"PS“.“aS de 4700 5171 110,02%
rgéncia
Cirurgias Gerais 380 364 95,79%
Cardiaca 30 31 103,33%
Atividade Cirargica CPRE 20 46 230,00%
Implante de Marcapasso 30 28 93,33%
Vascular 70 155 221,43%
Hemodinimica Procedimentos de 300 362 120.67%
Hemodinamica Cardiaca
Oncologia Sessdes de Quimioterapia 500 587 117,40%
Hemodialise Sessdes de Hemodialise 3.860 2.780 72,02%

Classificaciio de Risco

Acolhimento ao paciente e
Classificagdo do
atendimento em

conformidade com os
protocolos vigentes.

Classificar 100% dos pacientes do
Servigo de Urgéncia/Emergéncia

100% dos pacientes do Servigo de
[Urgéncia/Emergéncia classificados|

100%

Atengdo ao Usuario

Mensuragdo da Satisfagdo
do usuario e seus
acompanhantes

Aferir percentual igual ou maior que
90% de satisfagdo do Usuario

Percentual aferido

97,36%

10% do total de atendimentos da
Unidade convertido em pesquisas
respondidas

Pesquisas realizadas

27,81%

Taxa de aprovacao de
Resolugdo de Queixas
recebidas

Alcangar aprovagdo de 80% ou mais
de resolucdo de queixas recebidas

Queixas resolvidas

100%

(Qualidade da Informacao

Percentual de AIH’s
referentes as saidas
hospitalares

Aferir um percentual de 90% de AIH’s
referentes as saidas hospitalares

1.686

Total de AIH’s apresentadas:

100%

Percentual de Diagnosticos
Secundarios em Clinica
Meédica

Aferir um percentual de 14% de
Diagnosticos Secundarios em Clinica
Médica

100% das AIH’s possuem

Meédica

diagnostico secundario em Clinica

100%

Percentual de Diagnosticos
Secundarios em Clinica
Cirurgica

Aferir um percentual de 22% de
Diagnosticos Secundarios em Clinica
Cirurgica

100% das AIH’s possuem

Cirurgica

diagnostico secundario em Clinica

100%

Aferi¢do mensal da
qualidade de informagdes
sobre profissionais
cadastrados no CNES

0% de glosas decorrentes da falta de
cadastro de profissionais no CNES

CNES

Todos os profissionais admitidos
no periodo, sdo cadastrados no

0%

Aferigdo mensal da
qualidade de informagdes
plotada nos sistemas de
registro do SIA/SUS

Aferir percentual de glosas no
SIA/SUS de até 10%

Percentual aferido

0,75%

Aferigdo mensal da
qualidade de informagdes
plotada nos sistemas de
registro do SIH/SUS

Aferir percentual de glosas no
SIH/SUS de até 10%

Percentual aferido

31,96%

Origem do Paciente

Taxa de Identificagdo de Origem do
Paciente

Relatério entregue

Relatério Entregue

Taxa de Mortalidade
Operatoria

Aferir a taxa de mortalidade operatoria

Percentual aferido

1,12%

Percentual de Cirurgia de

Aferir o percentual de cirurgia de

Percentual aferido

Urgéncia

urgéncia

36,54%




COMISSOES MEDICAS

de revisdo de obitos instituc

Apresentar relatorio que demonstre
revisdo de, no minimo 90% dos
prontuarios de obitos da Unidade

Relatério entregue

23,08%

Densidade de Infecgdo
Hospitalar em UTI
Adulto/Pediatrica

Entrega de Relatério

Relatorio entregue

Relatorio Entregue

Densidade de Incidéncia de
Infecgdo Hospitalar em
corrente sanguinea
associada a cateter venoso
central/umbilical em UTI
adulto/pediatrica

Entrega de Relatorio

Relatério entregue

Relatorio Entregue

Controle de Infec¢do
Hospitalar

Densidade de Incidéncia de
Pneumonia associada a
Ventilagdo Mecanica

Entrega de Relatério

Relatorio entregue

Relatorio Entregue

Taxa de utilizagdo de
cateter venoso
central/umbilical na UTI
adulto/pediatrica

Entrega de Relatorio

Relatério entregue

Relatorio Entregue

Avaliar a qualidade da
assisténcia e efetividade da
CCIH

Aferir Taxa de Infecgdo Hospitalar de
qualquer tipo até 7,5%

Relatorio entregue

Relatorio Entregue

Taxa de Execucio do
Plano de Educag¢iao na
Saude

Avaliar a execugdo do
Plano de Educagio na
Saude

Aferir 90% ou mais das atividades

N° de atividades previstas
48

previstas no plano de educagdo na
saude para o periodo

N° de atividades realizadas
62

129,17%
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